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SOLICITACAO DE DOCUMENTOS FISCAIS

As empresas prestadoras de servicos ndo emissoras de nota eletrénica ou emissoras de
nota eletrénica via integracdo, precisam fazer a solicitagao de documentos fiscais, para que tenha
os documentos necessarios para sua emissao.

No caso das empresas prestadoras de servicos emissoras de nota eletrénica via integracao,
devem fazer a solicitagdo de RPS, visto que esses documentos que sdo enviados para a conversao
em nota eletronica. As demais empresas devem fazer essa solicitacdo para possuir em emissao
de documentos padronizados de acordo com a regra do municipio.

Para fazer essa solicitacdo de documentos, acesse o sistema ISS.Net Online no menu

Solicitagdao de Documentos Fiscais -> Solicitagao.
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Consultar

Documentos ndo declarados

O sistema abrird a tela de solicitagdo de documentos e deverd informar:
v" Modelo de documento fiscal, que sera de acordo com a necessidade da empresa.
v' Quantidade de notas fiscais, orientamos que seja feito no maximo 5000
documentos.

Solicitacdo de Documentos Fiscais

Modelo de Documento Fiscal Quantidade de Notas Fiscais
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Apds informar os dados e selecionar o icone serd aberta a tela para confirmar os

termos e gravar.
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Modelo de Documento Fiscal Quantidade de Notas Fiscais
RPS - Recibo Provisério de Servigas +|[10

Visualizagdo dos Dados da Nota Fiscal
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- CNPJ:
15307 132/5388-55
Os dados acima constardo da cabeca da Nota Fiscal de Servigos e qualquer informacao incorreta sera defesponsabilidade exclusiva do usuario, submetendo-se 3s penalidades

cabiveis.

Bconcordo com os termos acima

A mensagem de solicitagdo realizada com sucesso, pode apresentar a necessidade de

aguardar o fiscal.

@ www.issnetonline.com.br

Solicitagdo realizada com sucesso
Aguarde liberagdo do Fiscal

A solicitacdo de documentos serd feita e a liberacdo e entrega dos documentos dependem
das regras do municipio, as empresas podem consultar o andamento da solicitacdo dos

documentos através do menu Solicitacdo de Documentos Fiscais -> Consultar.
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Solicitagdo

Consultar/

Documentos ndo declarados

O sistema abrird a tela com as informagGes da solicitagdo de documentos realizadas com
os seguintes dados:
e Modelo do documento fiscal,

e (Quantidade de documentos solicitados,
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e Quantidade que foi autorizada,
e Data da solicitacdo e

e Status.

Consultar Solicitacdo de Documentos Fiscais
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Status da Solicitagio - Documentos Fiscais

Modelo de Documento Fiscal Q

- Recibo Provisério de Servigos 50

- Recibo Provisério de Servicos 50

Recibo Provisério de Servigos 10
Recibo Provisorio de Servigos 50
Recibo Provisério de Servigos 50

Recibo Provisério de Servicos 50

14/01/2019
2211172019
27/11/2019
25/06/2020
2710772021
18/04/2022

Entregue
Entregue
Entregue
Entregue
Entregue

Entregue

O sistema ainda disponibiliza a opcdo de excluir a solicitagdo de documento, desde que

ela esteja com o status solicitada ou liberada e a opcdo de impressdo do protocolo dessa

solicitagao.

Apds todo o processo de liberacdo e impressao dos documentos por parte da prefeitura o

status da solicitacdo ficard como entregue, significando que esses documentos ja estdo em posse

da empresa e estdo disponiveis para emissdao da empresa prestadora de servicos.

Através do menu Declaracdo de Servicos Prestados -> Documentos Ndo Declarados é

exibida a listagem com a numerag¢do dos documentos disponiveis para a emissdo por parte da

empresa.

Em caso de duvidas, entre em contato com o nosso Suporte.

Suporte ao Contribuinte

De segunda-feira a sexta-feira das 08:00 as 18:30 horario de Brasilia.

Telefone: 67 3041-2075

Chat: https://www.notaeletronica.com.br/painel/ > opgdo PortalNFS-e

E-mail: suporte@notaeletronica.com.br
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